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GMINA MIASTA DĘBICA
_____________________________________________________________________


Dębica, dnia 12 sierpnia 2015 roku

Znak RMP.042.3.6.2015.LGK
Zapytanie ofertowe
(dla zamówienia o wartości nie przekraczającej wyrażonej w złotych równowartości 30 000 euro)
Szanowni Państwo,
Gmina Miasta Dębica z siedzibą przy ul. Ratuszowej 2, 39-200 Dębica posiadająca numer identyfikacyjny NIP 872-22-30-742, REGON 851661205 zwana dalej Zamawiającym (Beneficjentem), w związku z realizacją projektu pn. „Termomodernizacja obiektów oświatowych na terenie Gminy Miasta Dębica – etap II” dofinansowanego ze środków Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2009-2014 w ramach Programu PL04 „Oszczędzanie energii i promowanie odnawialnych źródeł energii” zaprasza do składania ofert na:
Kompleksowa obsługa (zaprojektowanie, uruchomienie, aktualizacja i utrzymanie) strony internetowej projektu pn. „Termomodernizacja obiektów oświatowych na terenie  Gminy Miasta Dębica – etap II” 
w języku polskim i angielskim

Zakres zamówienia obejmuje:

Część I Zaprojektowanie i uruchomienie strony internetowej Projektu

1. Wykonanie projektu strony internetowej zgodnie z Podręcznikiem Komunikacji i Identyfikacji Wizualnej oraz Wymogami Dotyczącymi Informacji i Promocji dla projektów finansowanych 
z funduszy Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Podręcznik dostępny jest pod adresem https://www.eog.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-funduszach/wez-udzial-w-promocji-funduszy/zasady-promocji/). 

Projekt powinien zachować prosty układ strony i umożliwić łatwy dostęp do ważnych informacji. Tekst na stronie powinien być napisany z wykorzystaniem standardowych czcionek: Arial, Verdana i Times New Roman. Nie należy wykorzystywać wolno działającej grafiki. Na stronie zamieszczane będą: informacje tekstowe, zdjęcia, linki, proste grafiki oraz pliki do pobrania związane wyłącznie z realizacją Projektu. Strona powinna zawierać stronę główną oraz zakładki/podstrony, takie jak: 

· Start,

· Aktualności,

· O projekcie,

· Promocja projektu,

· Galeria,

· Zamówienia publiczne,

· Linki,

· Kontakt,

Treść merytoryczna podstron będzie przekazana przez Zamawiającego. 

Projekt graficzny musi być przedstawiony Zamawiającemu do akceptacji na nośniku CD lub drogą e-mail.

2. Wykonanie i uruchomienie strony internetowej po zaakceptowaniu przez Zamawiającego projektu strony. Strona ma być wykonana w dwóch wersjach językowych: polskiej i angielskiej 
(z możliwością intuicyjnego wyboru języka na stronie głównej). 

a. Wykonawca dostarczy przejrzysty i funkcjonalny system CMS wyposażony w polski interfejs pozwalający na minimum:

1) bieżące i samodzielne zarządzanie treścią oraz jej układem;

2) przygotowanie i publikację treści w języku polskim i angielskim,

3) bieżącą aktualizację przez osoby posiadające podstawowe umiejętności obsługi komputera,

4) modyfikację i dodawanie nowych materiałów np. zdjęć, plików, linków,
5) tworzenie dokumentów przy pomocy intuicyjnego edytora, niewymagającego od redaktorów znajomości języka html (edytor musi zapewnić wygodne przenoszenie treści ze sformatowanych w popularnych formatach biurowych plików tekstowych),

6) wyszukiwanie treści na stronie WWW,

7) generowanie dokumentów w wersji „do druku”,

8) obsługę w różnych przeglądarkach internetowych,
9) dostęp do systemu CMS z poziomu przeglądarki internetowej,

10) możliwość bezpiecznej autoryzacji osób uprawnionych, logujących się do systemu przy pomocy przeglądarki internetowej,

11) tworzenie i zarządzanie repozytorium plików – dostęp do plików umieszczonych na stronie: możliwość dodawania, podmiany, usuwania. Pliki powinny być gromadzone 
w sposób pozwalający na ich swobodne przeglądanie, katalogowanie i sortowanie.

Wykonawca udostępni CMS wskazanym przez Zamawiającego osobom;

b. Wykonawca udostępni i zarejestruje domenę, na której będzie zlokalizowana strona Projektu oraz zaproponuje adres WWW kojarzący się z Projektem, który musi zostać zaakceptowany przez Zamawiającego;

Na stronie nie dopuszcza się umieszczania reklam.

Wynagrodzenie za tą część będzie płatne jednorazowo po bezusterkowym odbiorze przez Zamawiającego.

Część II Administrowanie strony internetowej Projektu

1. Zapewnienie domeny i hostingu strony na czas trwania Projektu umożliwiający jej właściwe działanie. Uptime strony powinno wynosić przynajmniej 99%.

2. Utrzymanie technicznej poprawności działania strony do zakończenia realizacji Projektu.

3. Wprowadzanie danych merytorycznych w celu aktualizacji serwisu w ciągu 3 dni roboczych od ich przekazania przez Zamawiającego .

4. Zapewnienie tłumaczenia zawartości merytorycznej strony na język angielski - szczegóły 
w Części III.

5. Przeprowadzanie testów działania strony i wprowadzania wszelkich niezbędnych zmian, umożliwiających jej poprawne działanie. 

6. Analiza i raportowanie o aktywności na stronie.

7. Współpraca z osobą wyznaczoną przez Zamawiającego.

8. Treści merytoryczne oraz dane istotne z punktu widzenia działania strony internetowej będą przekazywane drogą mailową na wskazany przez Zamawiającego adres(-y) e-mail.

9. Na 14-dni przed końcem obowiązywania umowy Wykonawca przekaże pełną kontrolę administracyjną nad stroną internetową Zamawiającemu w stanie umożliwiającym jej dalsze funkcjonowanie w tym przeniesienie praw majątkowych do domeny i hostingu.

Odpowiedzialność za kopię zapasową strony WWW ponosi Wykonawca.

Wynagrodzenie za tą część będzie płatne raz w miesiącu.

Część III Tłumaczenie zawartości strony internetowej z języka polskiego na język angielski

Wykonawca zapewni tłumaczenie treści strony internetowej Projektu przekazanych przez Zamawiającego na język angielski w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania. Treści zawierać mogą podstawowe słownictwo techniczne związane z termomodernizacją, systemem ogrzewania energii i odnawialnych źródeł energii. Większość treści będzie miała charakter ogólnych informacji o prowadzonych robotach budowlanych związanych z termomodernizacją oraz działaniach promocyjnych w tym efektach Projektu. Nie jest wymagana znajomość języka specjalistycznego.

Do wyceny należy przyjąć maksymalnie tłumaczenie 15 stron formatu A4 zapisanych ciągiem (czcionka Arial, rozmiar 11, pojedynczy odstęp między wierszami). Zamawiający zastrzega sobie możliwość przekazania mniejszej ilości stron do przetłumaczenia. Przetłumaczona treść podlegać będzie akceptacji przez osobę wskazaną przez Zamawiającego. W przypadku uwag co do treści tłumaczenia Wykonawca wprowadzi poprawki w ciągu 2-ch dni roboczych od momentu przekazania zastrzeżeń przez Zamawiającego.

Wykonawca będzie otrzymywała wynagrodzenie za każdą pełną przetłumaczoną stronę (treści poszczególnych tłumaczeń będą się sumować).

I. Opis sposobu obliczania ceny:

1. Cena oferty winna obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca przy realizacji zamówienia.

2. Wykonawca zobowiązany jest do podania całkowitej ceny zamówienia, wyliczonej do dwóch miejsc po przecinku, wyrażonej cyfrowo i słownie w złotych polskich.
II. Termin i miejsce realizacji usługi:
1. dla Części I do 14 dni od podpisania umowy z Wykonawcą jednak nie później niż do 30 września 2015 roku.

2. dla Części II i III od chwili podpisania umowy do 30 kwietnia 2016 roku.
III. Szczególne wymagania stawiane Wykonawcom zamówienia: 

1. Prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie tworzenia/utrzymania stron internetowych,
2. Posiadanie niezbędnych kwalifikacji i doświadczenie lub/i dysponowanie osobami odpowiednio zdolnymi do wykonania zamówienia, posiadanie potencjału ekonomicznego i technicznego oraz znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia - Oświadczenie,

3. Wykazanie umiejętności profesjonalnego zaprojektowania i uruchomienia strony internetowej poprzez wskazanie adresów min. 2-ch wykonanych stronach internetowych 
wraz z poświadczeniem klientów biznesowych/instytucjonalnych o ich odbiorze,
4. Wykazanie się znajomością języka angielskiego w stopniu zaawansowanym lub posiadanie odpowiedniej kadry/podwykonawców ze znajomością języka na wskazanym poziomie – Oświadczenie. 
IV. Inne elementy związane z realizacją zamówienia:

1. Zamawiający dopuszcza udzielenie zamówienia uzupełniającego dla wybranego Wykonawcy do wysokości 50 % zamówienia podstawowego zgodnie z pkt. 11 Wytycznych Ministra Infrastruktury
 i Rozwoju w zakresie udzielenia zamówień w ramach Mechanizmu Finansowego EOG 2009-2014 oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009-2014, do których nie ma zastosowanie ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych, w przypadku wydłużenia terminu realizacji Projektu. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym jego etapie bez podania przyczyn, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty, zwłaszcza w sytuacji, gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyższać będzie kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, które zostaną określone w umowie 
w następujących przypadkach:

1) za odstąpienie od umowy po jej podpisaniu bez istotnych przyczyn;

2)  za nieterminowe wykonanie zamówienia lub jego części z przyczyn zależnych od Wykonawcy;

3)  za nieterminowe usunięcie stwierdzonych w czasie odbioru wad i usterek z przyczyn zależnych od Wykonawcy;

4) za  inne nienależyte wykonanie zamówienia z przyczyn zależnych od Wykonawcy.

V. Warunki płatności:

Wypłata wynagrodzenia za realizację zamówienia odbywać się będzie:

1. za Część I jednorazowo;

2. za Część II miesięcznie w kwocie ryczałtowej za każdy pełny miesiąc świadczenia usługi;

3. za Część III za każdą pełną przetłumaczoną stronę
po ich odbiorze przez Zamawiającego i wystawieniu przez Wykonawcę faktury w terminie 14 dni liczonych od daty jej wpływu do Zamawiającego.
VI. Kryterium oceny ofert: 
100% - najniższa cena.
VII. Opis sposobu przygotowania oferty
1. Ofertę należy złożyć na formularzu załączonym do niniejszego zapytania.
2. Oferta powinna zawierać nazwę, dane teleadresowe Wykonawcy oraz NIP i/lub REGON  i być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy.
VIII. Termin, miejsce i forma składania ofert:

1. Ofertę należy złożyć  do 3 września  2015 roku, do godziny 11:00.

2. Dopuszcza się złożenie oferty:

a) w siedzibie Zamawiającego (Dziennik Podawczy w Urzędzie Miejskim w Dębicy, ul. Ratuszowa 2) lub
b) przesłać listownie na adres Zamawiającego  lub,
c)  przesłać za pośrednictwem faksu na numer: 14 6838161 lub
d) przesłać pocztą elektroniczną  w formie skanu na adres: lucyna.grych-kusek@umdebica.pl,
W przypadku składania ofert za pośrednictwem faksu lub pocztą elektroniczną dokumenty winny być uprzednio podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. Oferty należy składać z dopiskiem „Strona internetowa projektu pn. „Termomodernizacja obiektów oświatowych na terenie Gminy Miasta Dębica – etap II”. O zachowaniu terminu zgłoszenia decyduje data wpływu.
IV. Wykaz dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy:

1. Potwierdzenie zapoznania się z Zapytaniem ofertowym,

2. Formularz ofertowy,
3. Informacje o min. 2-ch zrealizowanych stronach internetowych wraz z poświadczeniem klientów biznesowych/instytucjonalnych o ich odbiorze.
V. Rozstrzygniecie postępowania i zlecenie realizacji zamówienia

O wynikach postępowania jego uczestnicy zostaną poinformowani najpóźniej dnia 7 września 2015 r. do godz. 15:30, informacja o wyborze oferty zostanie umieszczona na stronie internetowej Zamawiającego.
VI. Osoba do kontaktów:

Osobą upoważnioną do kontaktów z oferentami oraz udzielania wszelkich wyjaśnień jest Lucyna Grych-Kusek tel. 14 6838106 lub e-mail Lucyna.grych-kusek@umdebica.pl
VII. Załączniki:
1. Załącznik nr 1 Potwierdzenie zapoznania się z Zapytaniem ofertowym,

2. Załącznik nr 2 Formularz ofertowy.

3. Załącznik nr 3 Podręcznikiem Komunikacji i Identyfikacji Wizualnej
Zastępca Burmistrza









mgr inż. Jarosław Śliwa
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